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 受付日 令和 8年 5月 26 日 回答日 令和 8年 6月 1日 担当課 税務課

 意 見 等

の内容

　 

固定資産税の閲覧を行ったところ、市職員の対応を不快に感じた。市長には税務課

から経緯を確認の後、安心・信頼して相談できる職員の指導をお願いしたい。 

 回 答 の

内容

この度は、対応する職員が、大変不快な思いをおかけしましたこと、心よりお詫び申

し上げます。 

　税務課において当時の状況を確認いたしましたところ、ご指摘のような対応があっ

たことを確認しております。今後このようなことがないよう、職員に対し改めて厳し

く指導を行ったところでございます。 

　固定資産税の評価につきまして、ご心配をお持ちのことと存じます。今後は、より

適切かつ丁寧な対応に努めてまいりますので、何卒ご理解賜りますようお願い申し上

げます。 


