
令和６年度　施政方針の取組状況調査票

【横断】社会変化に対応できる持続可能なまち

項　　目 担当部局 1/4四半期（４月から６月） 2/4四半期（７月から９月） 3/4四半期（１０月から１２月） 4/4四半期（１月から３月）

【DX推進課】

❏自治体DXの推進

　・1月 アナログ規制の見直しに関するデジタル庁個別型支援派遣決定

　・2月 第4回BPR推進チーム会議(オンライン申請フォーム作成勉強会　9名参加）

（１）市民の利便性向上

　・2月 分庁舎での「書かない窓口」運用開始

　・3月 コンビニ・郵便局交付PR動画公開

（２）業務効率化

　・3月 全庁改革「DDX大賞」選定

（３）人材育成

　・1月 DX職員研修実施（採用１~4年目職員37名参加）

　・1月 「BPR勉強会in益田」実施（益田市20名、他団体現地参加10名、オンライン参加60アカウント）

　・1月 総務省中国総合通信局主催 ICTEXPO （現地2名、オンライン2名参加）

　・2月 島根県主催地方自治セミナー（オンライン2名参加）

　・3月 らくまどユーザー勉強会　(オンライン3名参加）

【情報システム課】

❏電子申請サービスの利用促進

　・ベンダによる職員向けオンライン研修（1月、2月）

❏オープンデータカタログサイトへの掲載

　・データセットの追加（文化財一覧、公衆無線LANアクセスポイント一覧）

１　令和６年度の重点

方針「災害対策の強

化」

総務部

【危機管理課】

❏益田市防災勉強会の実施

　・5/8 第1回益田市防災勉強会打合せ会

　・6/17 第2回益田市防災勉強会打合せ会

❏島根県総合防災訓練の実施

　・5/22 島根県総合防災訓練（実働）説明会出席

３　令和６年度の重点

方針「中山間地域振興

と交通維持」

政策企画局

【連携のまちづくり推進課】

❏中山間地域振興（計画策定）

　・益田市中山間地域振興基本計画策定委員会準備

　・6月 益田市協働推進ネットワーク庁内会議準備

　・6/26 益田市中山間地域振興連絡会議開催

❏生活交通の改善に向けた調査業務委託

　・5/13 入札、委託契約

　・状況把握及び課題分析 … 計画準備：運行概要､路線図､利用実績､運行経費など資料提供

　　　　　　　　　　　　 … 基礎情報及び収支分析：各路線の運行状況､収支分析等

❏益田市地域公共交通活性化協議会

　・6/18 第１回協議会開催（書面）

　　　　 議題：R6年度事業計画､収支予算

　　　　　　　 地域公共交通確保維持事業における補助申請（国庫補助）について

【環境衛生課】

❏脱炭素の取組の推進

　・公共施設の電力受給契約のうち439契約について、4～6月に使用する電力の全てを100%

　　再生可能エネルギー由来とし、行政の電力使用に係る二酸化炭素排出量を削減

　・6/1 「再エネ100宣言　RE　Action」に参加

❏冷暖房の適切な使用及びクールビズの徹底

　・5/1 クールビズ・ウォームビズの通年化を実施

【総務管財課】

❏使用電力の調達方法

　・リバースオークションによる使用電力の入札を実施

　・ 市所有の公共施設に係る電力需給契約を部局単位で一括契約

    ・温暖化対策の取組として、供給する電気を「二酸化炭素の排出量に係る調整後排出係数がゼロ

　　となる電気（非化石証書は再エネ由来であるものに限る）」とする環境配慮条件を付加

【危機管理課】

❏益田市防災勉強会の実施

　・7/3 益田市防災勉強会　会場：市立保健センター大ホール　参加者：約100名

　　　　内容：〇能登半島地震被害・復旧状況　〇災害派遣活動報告　〇益田市応急対策

❏島根県総合防災訓練の実施

　・7/23 （実働）第1回調整会議出席

　・8/21 第1回避難所運営担当者会議開催

　・9/17 第2回避難所運営担当者会議開催

　・9/24 （実働）第2回調整会議出席

❏姉妹都市サミット（高槻市･若狭町･益田市 3市町交流会）

　・8/13 意見交換会　会場：グラントワ　「自然災害への防災対策と危機管理」をテーマに開催

【危機管理課】

❏島根県総合防災訓練の実施

　・10/27 10:00～13:00　会場：県立万葉公園太陽の広場 他11ヵ所　参加：29関係団体

　　　訓練想定：弥栄断層帯を震源とする地震（9：00発災）

　　　訓練内容：関係機関等による災害応急対策訓練

　　　　　　　　※航空自衛隊西部航空方面隊による情報収集は、天候不良のため中止

❏防災会議の実施

　・11/19 益田市防災会議　会場：益田市立水防センター　出席者：40名

　　　内容：令和6年度益田市地域防災計画・益田市水防計画について

【危機管理課】

❏石見・ながと路　４市長会（長門市・萩市・浜田市・益田市）

　・1/27　開催地：浜田市　「激甚化・頻発化が進む災害への備えについて」を議題として意見交換

【連携のまちづくり推進課】

❏中山間地域振興（計画策定）

　・益田市中山間地域振興基本計画策定委員会（第1回：7/8､第2回：9/30）

　・益田市中山間地域振興連絡調整会議（第1回：7/1､第2回：9/26）

　・9/20 第2回益田市中山間地域振興連絡会議

❏生活交通の改善に向けた調査業務委託

　・状況把握及び課題分析

　　　公共交通に係る基礎情報及び収支の分析：利用実績､運行経費

　　　アンケート調査結果に基づく課題分析：住民ニーズと現状の運行との比較

　　　利用状況・利用実態の分析：各路線の役割、利用対象範囲、適用サービス水準の検討

❏地域交通関係課(庁内)会議

　・8/21 第1回会議開催　地域交通の現状及び課題等について検討

❏乗合タクシー利用者聞き取り調査

　・利用状況、要望等を聞き取り生活交通改善に向けた調査業務へ反映

【連携のまちづくり推進課】

❏中山間地域振興（計画策定）

　・益田市中山間地域振興基本計画策定委員会（第3回：12/23）

　・益田市中山間地域振興連絡調整会議（第3回：10/16､第4回：11/13）

❏路線バス廃止（10/23公示）に係る代替交通検討

　・12/11~13 住民説明会

　・12/24 地域公共交通会議

【連携のまちづくり推進課】

❏中山間地域振興（計画策定）

　・益田市中山間地域振興基本計画策定委員会（第4回：1/27、第5回：2/17、第6回：3/25）

　・益田市中山間地域振興連絡調整会議（第5回：3/13）

　・益田市中山間地域振興連絡会議（第3回：3/10）

❏路線バス廃止（10/23公示）に係る代替交通検討

　・地域公共交通会議（第2回：1/30、第3回：2/14、第4回：2/21）書面

　・地域公共交通会議「運賃等協議会」（第1回：2/12、第2回：2/14、第3回：2/14）書面

　・代替交通運行開始（3/16）

❏地域公共交通利用促進

　・益田市公共交通マップ作成

　・乗合タクシー運行カレンダー作成

❏益田市地域公共交通活性化協議会（書面）

　・3/12　議題：路線バス３路線廃止に伴う益田市地域公共交通計画の改定

　　　　　　　　路線バス匹見線及び広益線運賃改定に伴う地域間幹線系統確保維持計画の変更

【環境衛生課】

❏脱炭素の取組の推進

　・公共施設の電力受給契約のうち439契約について、7～9月に使用する電力の全てを100%

　　再生可能エネルギー由来とし、行政の電力使用に係る二酸化炭素排出量を削減

❏冷暖房の適切な使用及びクールビズの徹底

　・クールビズ・ウォームビズの通年化を継続

【総務管財課】

❏使用電力の調達方法

　・契約に基づき各施設へ電力需給を実施

福祉環境部

総務部

２　令和６年度の重点

方針「地球温暖化への

対応」

【環境衛生課】

❏脱炭素の取組の推進

　・公共施設の電力受給契約のうち439契約について、10～12月に使用する電力の全てを100%

　　再生可能エネルギー由来とし、行政の電力使用に係る二酸化炭素排出量を削減

❏冷暖房の適切な使用及びクールビズの徹底

　・クールビズ・ウォームビズの通年化を継続

【総務管財課】

❏使用電力の調達方法

　・契約に基づき各施設へ電力需給を実施

【環境衛生課】

❏脱炭素の取組の推進

　・公共施設の電力受給契約のうち439契約について、1~3月に使用する電力の全てを100%

　　再生可能エネルギー由来とし、行政の電力使用に係る二酸化炭素排出量を削減

　・令和7年度の電力受給契約に係るリバースオークションを実施し、市の433契約及び益田地区

　　広域市町村圏事務組合の6契約について、再生可能エネルギー由来を供給条件として、

　　小売電力事業者を選定

❏冷暖房の適切な使用及びクールビズの徹底

　・クールビズ・ウォームビズの通年化を継続

【総務管財課】

❏使用電力の調達方法

　・7年度電力リバースオークションの実施

　・落札事業者と契約に向けた事務処理を実施

４　令和６年度の重点

方針「自治体DXの推

進」

政策企画局

【DX推進課】

❏自治体DXの推進

　・5月 R6年度DX取組方針公表(総務文教委員会調査会）

　・5月 第1回DX推進本部会議、第1回DX推進会議、第1回窓口改革プロジェクトチーム会議

　・6月 第2回窓口改革プロジェクトチーム会議（「書かない窓口」拡大に向けた検証開始）

（１）市民の利便性向上

　・4月 郵便局型キオスク端末PRチラシ配布（公民館、該当郵便局、該当地区全戸）

　・6月 コンビニ交付促進等取組PRを目的とした動画撮影

（２）業務効率化

　・4月 RPAによる証明発行の自動化（市民課）

　・5月 住宅地図for web　全庁トライアル開始（～7月末）

    ・6月 全庁DDX検討指示

（３）人材育成

　・4月 江津市、島根県視察受入（税務課）

　・6月 山口市窓口BPR学習会への参加（市民課2名、DX推進課1名）

【情報システム課】

❏電子申請サービス

　・サービスの利用促進を図るため、ベンダによる職員向けオンライン研修を実施（毎月）

【DX推進課】

❏自治体DXの推進

　・7月 第3回窓口改革PT会議(「窓口体験調査」実施)､　諫早市へ視察（5名）

　・8月 第4回窓口改革PT会議(「窓口改革合同学習会in益田」開催)､　第5回窓口改革PT会議

　・9月 第2回DX推進本部会議､　議会へ「DXの取組状況」を報告

（１）市民の利便性向上

　・7月 窓口来庁者アンケート実施（224名回答）

　・8月 窓口改革PR動画公開(公式動画サイト､LINE公式アカウント、公式ウェブサイト)

（２）業務効率化

　・8月 住宅地図for web 正式導入

（３）人材育成

　・8月 山口市窓口BPR学習会(4名)､　「市民課意見交換会」開催､　雲南市､山口市､大田市視察受入

【情報システム課】

❏電子申請サービスの利用促進

　・ベンダによる職員向けオンライン研修（毎月）

　・9月 島根県による職員向けオンライン研修

【DX推進課】

❏自治体DXの推進

　・10月 第2回DX推進会議、 第1回BPR推進チーム会議、ワンストップ推進チーム会議

　・11月 第3回DX推進会議（アナログ見直し研修）

　・12月 第2回、第３回BPR推進チーム会議、第2回ワンストップ推進チーム会議

（１）市民の利便性向上

　・10月 分庁舎での「書かない窓口」活用に向けた協議開始

（２）業務効率化

　・10月 文書受付等のデジタル化全庁実施

　・11月 ペーパーレス会議試行～本格実施

（３）人材育成

　・10月 DX研修受講（４名）

　・11月 らくまどユーザー勉強会参加(３名)、DXトップセミナー受講（4名）

【情報システム課】

❏電子申請サービスの利用促進

　・ベンダによる職員向けオンライン研修（毎月）

　・10月 運営事業者に対し、システム改善要望を提出
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【横断】社会変化に対応できる持続可能なまち

項　　目 担当部局 1/4四半期（４月から６月） 2/4四半期（７月から９月） 3/4四半期（１０月から１２月） 4/4四半期（１月から３月）

５　令和６年度の重点

方針「益田市型中高一

貫教育の推進」

教育部

【学校教育課】

❏理系人材育成協働事業

　・理系人材育成島根大学協働事業

　　「冬休み！算数・数学パワーアップ教室」12/26~12/28に実施

　　　大学生13名　高専生9名　小学生74名　中学生20名が参加

　　「春休み！算数・数学パワーアップ教室」（3/25～3/27予定）開催に向け調整開始

❏中高連携学力育成推進事業

　・実施内容及び受講者数（11/30日現在）

　　　中学生　平日夜間(英) 30名、(数)30名、　休日(数･英) 30名

　　　小学生　平日夜間(英) 23名

　　　美都・匹見地区（各3日間）4名

　・「学びの楽しさ」を伝える講演会

　　　11/11 ドリカム講演会　講師:井手上漠 氏　演題「学びを通じて自分らしく輝く!」参加:223名

【学校教育課/協働のひとづくり推進課】

❏市内高校連携推進事業

   ◎高度理数系人材育成

　　・12/3 出前実験・理科読を楽しむ会　対象：市内小学生

　◎農業・モノづくり人材育成業務（益田翔陽高校に委託）

　　・10/16 高校生の工事現場見学　三隅・益田道路、益田ダム見学　対象：翔陽高3年18名

　　・10/17 林業cafe　林業従事者や農林大学校卒業生との情報共有　対象：翔陽高1年40名

　　・10/18 農業クラブ地域ふれあい事業　幼保園児とさつまいも収穫　対象：翔陽高2･3年63名

　　・10/27 2級土木施工管理技術検定試験　対象：翔陽高18名

　　・10/31 農業施設見学　津和野町 京村牧場､山口市 しもせりんご村　対象：翔陽高2年18名

　　・10/31 森林･林業･木材産業学習講座　対象：翔陽高2年14名

　　・11/6 中西中出前授業[3回目]　用水路の補修体験など　対象：翔陽高3年18名､中西中2年15名

　　・11/12･13 GAP米給食交流会(吉田小･戸田小･吉田南小)　対象：翔陽高3年14名､児童64名

　　・12/12 ヤンマーアグリジャパンによる農業機械出前授業　対象：翔陽高2年18名

　　・12/13 中国四国農政局施策説明会　農業情勢や課題についての説明　対象：翔陽高1年40名

　　・12/13 島根建設産業イメージアップ女子会参加　対象：翔陽高女子生徒3名

【学校教育課】

❏理系人材育成協働事業

　・理系人材育成島根大学協働事業

　　「春休み！算数・数学パワーアップ教室」3/25~3/27に実施

　　　大学生15名　高専生13名　小学生72名　中学生18名が参加

❏中高連携学力育成推進事業

　・実施内容及び受講者数（2/28日現在）

　　　中学生　平日夜間(英) 28名、(数)29名、　休日(数･英) 29名

　　　小学生　平日夜間(英) 23名

　・令和7年度ドリカム教室募集受付開始（3/10）

　　　受講者数（3/17日現在）

　　　中学生　平日夜間(英) 30名、(数)30名、　休日(数･英) 17名

　　　小学生　平日夜間(英) 17名

【協働のひとづくり推進課】

❏市内高校連携推進事業

　◎農業・モノづくり人材育成業務（益田翔陽高校に委託）

　　・1/12 第2回Matz葉ガニロボコンオープン部門参加　　対象：翔陽高2年4名

　　・2/3 農業セミナー（美都町小田又の丘見学、有機農業に関する講話等）対象：翔陽高1年40名

　　・2/15 地域連携活動「うどん教室」　対象：総合学科16名、吉田小学校児童･保護者10組･20名

　　・3/14 有機給食交流会（オンライン）　対象：翔陽高1年40名

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　文化学園杉並高等学校3名､自由が丘学園2名､その他5名

　　・3/18 土木現場見学会　対象：翔陽高2年14名

【学校教育課】

❏理系人材育成協働事業

　・理系人材育成島根大学協働事業

　　　「夏休み！算数・数学パワーアップ教室」8/5～8/9に実施

　　　　　大学生17名　小学生101名　中学生29名が参加

　　　「冬休み！算数・数学パワーアップ教室」（12/26～12/28予定）開催に向け調整開始

❏中高連携学力育成推進事業

　・実施内容及び受講者数（7/30現在）

　　　中学生　平日夜間(英) 30名、(数) 30名、　休日(数･英) 30名

　　　小学生　平日夜間(英) 23名

　　　美都・匹見地区（各3日間）4名

　・「学びの楽しさ」を伝える講演会

　　　7/24 河合塾講演会　参加者16名「学びの楽しさ～「なぜ」から広がる可能性～」

　　　ドリカム講演会　講師：井手上 漠 氏　11/11開催に向け、参加者を募集

【協働のひとづくり推進課】

❏市内高校連携推進事業

　◎農業・モノづくり人材育成業務（益田翔陽高校に委託）

　　・7/3 土木に関する模擬授業体験、バックホー等の操作体験　対象：中西中2年生15名

　　・7/5 「益田さいえんすたうん」内で高校の学習活動を体験　対象：市内小･中学生

　　・7/18 認定農業者、農林大学校生との交流会

　　　　参加：生物環境工学科1年生40名，農業者等10名、農大学生5名、農業機関6名

　　・7/26 ものづくりコンテスト溶接部門県大会　出場：翔陽高 電子機械科3年生5名

　　・7/28 土木体験フェスタ　対象：市内小･中学生

　　・「夕方ふれあい市」開催　参加：地域住民、翔陽生徒、保護者 計50名

　　・農業高校生向け特別セミナー「農業のいろんな仕事」参加：生物環境工学科4名

　　・8/7 「翔陽シティへようこそ」開催　参加：高津地区周辺の小学生20名

　　・9/4 中西中学校への出前授業　参加：中学生15名

　　・9/20 GAP米稲刈り体験　参加：益田小・吉田小・戸田小児童

【学校教育課】

❏理系人材育成協働事業

　・理系人材育成島根大学協働事業

　　　「夏休み！算数・数学パワーアップ教室」）8/5～8/9予定

　　　計画の立案及び募集内容、募集方法等について島根大学、島根県立大学及び学生との協議

❏中高連携学力育成推進事業

　・受託高等学校の決定（益田東高等学校）

　・実施内容及び受講者数（5/20現在）

　　　中学生　平日夜間(英) 26名、(数) 29名、　休日(数･英) 10名

　　　小学生　平日夜間(英) 21名

　　　美都・匹見地区（各3日間）･･･募集中

　・「学びの楽しさ」を伝える講演会･･･企画中

【協働のひとづくり推進課】

❏市内高校連携推進事業

　・私立高校魅力化補助金

　　交付決定内容：益田明誠高等学校（通信制課程生徒を対象とした益田スタディツアー）

　　　　　　　　　益田東高等学校（スポーツ教室を通した地域交流活動）

　・益田翔陽高校　学校給食への提供を前提とした翔陽米の田植え交流

　　　　　　対象：4小学校　参加人数：68名　計2日実施

　・益田高校　高度理系人材育成事業委託
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