
令和８年度 施政方針の取組状況調査票

【７】健全で開かれた行財政運営が行われるまち

項  目 担当部局 1/4四半期（４月から６月）

1 広報・広聴における
多様な媒体の積極的な
活用と施策の直接的周
知

政策企画局

【秘書広報課】
❏市公式ウェブサイト
 ・アクセス数 430,055件（4/1～6/30）
 ・アクセス数が多いページ
   ますだ生活応援券について（登録店追加）：5,248  ますだ生活応援券について：4,970  
   2026年度－資源・ごみ収集日について：4,493  お知らせ：3,658
   広報ますだ：3,414
❏YouTube公式チャンネル
 ・登録者数  961人（6/30時点）
 ・投稿動画数 5件（4/1～6/30）
❏LINE公式アカウント
 ・友だち登録 6,636人（6/30時点）
 ・セグメント配信件数 207件［うち防災メール分136件］（4/1～6/30）
❏市公式インスタグラム
 ・フォロワー数  871人（6/30時点）
 ・投稿件数 65件［うちえぇとこ発信隊48件］ ・ストーリーズ投稿 60回 （4/1～6/30）
❏益田市公式X
 ・フォロワー数  846人（6/30時点）
 ・投稿件数 63件（4/1～6/30）
❏魅力発信の取組
 ・広報ますだでの魅力発信連載（R8.7月号～）
 ・魅力発信取組方針について整理
❏「市長の出張対話集会」実施に向けた取組
    ・公民館長連絡会において事業趣旨説明、協力依頼（6/22）
❏その他の広聴手段の活用実績
 ・市長の’おじゃまします’ 2団体
  （4/28匹見下いいの里づくり協議会［10名］、6/26サロンゆるり会［8名］）

2 公共施設の計画的管
理と多目的棟の活用推
進

総務部

【総務管財課】
❏公共施設等総合管理計画に基づく管理の推進
 ・令和７年度改定の計画に基づき、公共施設の総合的かつ計画的な管理を実施
❏多目的棟の活用
 ・令和8年4月1日より会議室、車庫、資材倉庫等の使用開始

3 ふるさとづくり寄附
制度の活用による歳入
確保と産業振興

産業経済部

【産業支援センター】
❏ふるさと納税返礼品登録事業者（追加）3社 品数3件
❏ふるさと納税寄附金額 25,571千円 897件

4 地方創生応援税制寄
附金の活用による地方
創生の推進

政策企画局

【政策企画課】
❏地方創生応援税制（企業版ふるさと納税）[市⇔寄附企業]
 ・4/8    ハネダ防設㈱ 寄附金受領：1,000千円
      （充当事業：島根かみあり国スポ・全スポ推進事業）
 ・4/30 カツデン㈱ 寄附金受領：10,000千円（充当事業：観光振興団体支援事業）
 ・5/28 ㈱建和 寄附金受領：200千円（充当事業：こども家庭センター利用者支援事業）
 ・5/29 ㈱ケイ・エフ・ジー 寄附物品受領：173,650円
      寄附物品：赤ちゃんの純天然のアルカリイオン水500㎖ 50ケース
 ・6/10 ㈱マックスサポート（充当事業：デジタル産業振興事業）

5 生成ＡＩの活用など
による、市民の利便性
向上と内部業務効率化

政策企画局

【政策企画課】
❏生成AIの活用推進
 ・4月     生成AI研修の企画・調整
 ・4月～5月 生成AI研修の実施（計19回、351名受講）
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【７】健全で開かれた行財政運営が行われるまち

項  目 担当部局 1/4四半期（４月から６月）

6 アナログ規制の見直
しによるデジタル化へ
の環境整備

政策企画局

【政策企画課】
❏アナログ規制の見直し
 ・洗い出し結果を基に各課で見直し行程表を作成。全体の行程表を所管課と調整中。

7 マイナンバーを用い
た行政手続のオンライ
ン化

政策企画局

【情報システム課】
❏電子申請サービスの利用促進
 ・担当課アカウントの追加登録
 ・ベンダーによる職員向けオンライン研修（2回開催）
❏マイナポータルの利用促進
 ・申請管理担当課アカウントの追加登録

8 基幹系業務システム
の標準化に伴うシステ
ム改修等の計画的な実
施

政策企画局

【情報システム課】
❏標準仕様書の改版に伴うシステム改修
 ・データ連携機能等にかかるベンダーとの協議
  6/24 後期高齢者医療
❏地方公共団体情報システム運用最適化計画
 ・システムの標準化後に増加する運用経費を、分析・抑制するための実行計画
  5/29 運用最適化計画提出

9 内部統制制度の充
実・浸透による事務執
行の一層の適正化ほか

政策企画局
総務部

【政策企画課】
❏内部統制の推進
 ・4月 部課長会議において周知・啓発・注意喚起を実施。
 ・4月 R7年度の期末評価取りまとめ、評価部局(総務管財課)に提出
 ・4月 R8年度の全庁共通のリスク評価シートの運用開始

【総務管財課】
❏R7年度内部統制評価報告書の作成
 ・推進部局(政策企画課)から提出されたリスク評価シート等関係資料を基に、評価部局として
  R7年度内部統制評価報告書を作成

10 連携中枢都市圏構
想に基づく圏域内自治
体と連携した取組

政策企画局

【政策企画課】
❏広島広域都市圏連絡会等への参加
 ・4/24 第1回広島広域都市圏連絡会、 ”神楽”まち起こし協議会、”食と酒”まち起こし協議会
 ・5/26 第1回広島広域都市圏意見交換会
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