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益田市では、介護人材を確保するために離職防止と多様な人材の確保に重点を置き、取組を推進しています。

今回は、介護従事者として長年勤務されている方に介護に対する思いについてインタビューしました！

【問い合わせ先】市高齢者福祉課　☎ 31-0218　 24-0181

介
護
の
仕
事
に
就
こ
う
と
思
っ
た
き
っ
か
け
を
教

え
て
く
だ
さ
い
。

　

祖
母
の
介
護
に
関
わ
っ
た
こ
と
が
き
っ
か
け
で
す
。

当
時
、祖
母
に
は
大
き
な
褥
じ
ょ
く
そ
う瘡

（
床
ず
れ
）
が
あ
り
ま

し
た
。そ
れ
が
な
ん
と
か
な
ら
な
い
か
と
考
え
て
い
た

と
こ
ろ
、訪
問
介
護
員
養
成
研
修
が
開
催
さ
れ
る
こ
と

を
知
り
、
受
講
し
ま
し
た
。
そ
の
後
、
ひ
ぐ
ら
し
苑
の

立
ち
上
げ
の
話
を
聞
き
、介
護
従
事
者
と
し
て
働
き
始

め
ま
し
た
。

仕
事
を
す
る
う
え
で
ど
ん
な
こ
と
を
心
が
け
て

い
ま
す
か
？

　
「
お
い
し
い
ご
飯
よ
り
優
し
い
声
か
け
」
で
す
。
こ

れ
は
義
母
が
デ
イ
サ
ー
ビ
ス
に
通
っ
て
い
た
と
き
に

い
つ
も
言
っ
て
い
た
言
葉
で
す
。
ま
た
、笑
顔
も
大
切

に
し
て
い
ま
す
。

こ
れ
か
ら
の
目
標
を
教
え
て
く
だ
さ
い
。

　

ひ
ぐ
ら
し
苑
を
、私
自
身
が
「
通
い
た
い
！
」
と
思

え
る
よ
う
な
デ
イ
サ
ー
ビ
ス
に
し
て
、い
ろ
ん
な
方
に

来
て
い
た
だ
き
た
い
で
す
。
そ
の
た
め
に
、ま
ず
は
今

の
私
が
楽
し
い
と
思
え
る
よ
う
な
デ
イ
サ
ー
ビ
ス
を

つ
く
っ
て
い
き
た
い
で
す
。

こ
れ
か
ら
介
護
職
員
を
目
指
す
方
へ
メ
ッ
セ
ー
ジ

を
お
願
い
し
ま
す
。

　

コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
が
大
切
だ
と
思
い
ま
す
。
人

デイサービスセンター
ひぐらし苑

寺戸 さん（左）
瀧谷 さん（右）

からおと苑
（デイサービス）

吉部 さん（左）
野村 さん（右）

イ
ン
タ
ビ
ュ
ー
に
ご
協
力
い
た
だ
い
た
皆
さ
ん
、

あ
り
が
と
う
ご
ざ
い
ま
し
た
♪

の
意
見
に
対
し
て
否
定
的
に
な
ら
な
い
こ
と
、人
の

話
を
聞
く
余
裕
を
持
つ
こ
と
な
ど
、相
手
を
受
入
れ

る
姿
勢
を
大
切
に
し
て
く
だ
さ
い
。

や
り
が
い
を
感
じ
る
の
は
ど
ん
な
と
き
で
す

か
？

・
利
用
者
様
の
笑
顔
を
見
た
と
き
で
す
。
普
段
物

静
か
な
方
が
、
イ
ベ
ン
ト
の
時
な
ど
に
笑
っ
て
お

ら
れ
る
の
を
見
る
と
、
特
に
嬉
し
い
で
す
。

・
利
用
者
様
自
身
と
信
頼
関
係
を
築
き
、
こ
れ
ま

で
の
人
生
の
話
を
伺
い
、
そ
の
経
験
（
神
楽
、
詩

吟
な
ど
）
を
サ
ー
ビ
ス
に
取
り
入
れ
、
喜
ん
で
い

た
だ
い
た
と
き
で
す
。

印
象
に
残
っ
て
い
る
エ
ピ
ソ
ー
ド
を
教
え
て

く
だ
さ
い
。

　

職
員
み
ん
な
で
、
利
用
者
様
に
踊
り
を
披
露
し

た
こ
と
で
す
。
踊
り
が
得
意
な
職
員
に
教
え
て
も

ら
い
な
が
ら
練
習
し
ま
し
た
。
利
用
者
様
に
と
て

も
喜
ん
で
い
た
だ
き
ま
し
た
。

利
用
者
の
方
や
そ
の
家
族
か
ら
言
わ
れ
て
嬉

し
か
っ
た
こ
と
は
何
で
す
か
？

・
デ
イ
サ
ー
ビ
ス
の
利
用
者
様
に
今
後
の
サ
ー
ビ

ス
内
容
の
希
望
を
伺
っ
た
と
き
、「
十
分
良
く
し
て

も
ら
っ
て
い
る
よ
」
と
言
っ
て
い
た
だ
い
た
こ
と

で
す
。
ま
た
、
雨
や
雪
の
日
の
お
迎
え
時
に
「
朝

か
ら
大
変
だ
っ
た
ろ
う
」
と
、
利
用
者
様
が
自
分

の
こ
と
を
気
に
か
け
て
く
だ
さ
る
こ
と
も
嬉
し
い

で
す
。

・
ご
家
族
様
か
ら
「
デ
イ
サ
ー
ビ
ス
に
行
く
の
を

楽
し
み
に
し
て
い
る
ん
で
す
よ
」
と
い
う
声
を
聞

い
た
時
で
す
。
特
に
、
初
め
は
デ
イ
サ
ー
ビ
ス
の

利
用
を
嫌
が
っ
て
い
た
利
用
者
様
が
そ
の
よ
う
に

言
っ
て
く
だ
さ
る
の
は
と
て
も
嬉
し
い
で
す
。

こ
れ
か
ら
の
目
標
を
教
え
て
く
だ
さ
い
。

　

か
ら
お
と
苑
を
地
域
の
福
祉
の
拠
点
と
な
る
よ

う
な
施
設
に
し
た
い
で
す
。
ど
な
た
で
も
楽
し
む

こ
と
が
で
き
、
多
様
性
に
対
応
で
き
る
デ
イ
サ
ー

ビ
ス
を
目
指
し
ま
す
。

デ
イ
サ
ー
ビ
ス
の
利
用
を
考
え
て
い
る
方
へ

ひ
と
こ
と
お
願
い
し
ま
す
。

　
「
温
泉
に
行
っ
て
み
よ
う
か
な
」
と
い
う
気
軽

な
気
持
ち
で
見
学
に
来
て
ほ
し
い
で
す
。
知
り
合

い
の
方
が
い
た
り
、
事
業
所
ご
と
の
こ
だ
わ
り
が

あ
っ
た
り
し
ま
す
の
で
、
ぜ
ひ
見
学
に
お
越
し
く

だ
さ
い
。

こ
れ
か
ら
介
護
職
員
を
目
指
す
方
へ
メ
ッ

セ
ー
ジ
を
お
願
い
し
ま
す
。

　

介
護
は
と
て
も
や
り
が
い
の
あ
る
仕
事
で
す
。

介
護
に
携
わ
っ
て
み
た
い
方
、
介
護
に
少
し
で
も

興
味
が
あ
る
方
は
、
ぜ
ひ
介
護
の
世
界
に
足
を
踏

み
入
れ
て
み
て
く
だ
さ
い
。


