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市内の介護サービス事業所では、介護職員の負担軽減や業務の効率化、働きや
すい職場づくりに向けてさまざまな取組を実施しています。
今回は、11月号（Vol.18）に引き続き、事業所で行われている介護人材確保
対策の具体的な取組について紹介します。

【問い合わせ先】市高齢者福祉課　☎ 31-0218　 24-0181

マットの下、肩の位置に敷いて使います

（左から）渡邊事務長、野村施設長

社会福祉法人
暁ほほえみ福祉会

「介護複合施設まとい」に
インタビュー！

具
体
的
な
取
組

　
「
眠
り
ス
キ
ャ
ン
」
を
使
っ
て
い
ま
す
。
こ

の
機
器
は
シ
ー
ト
状
の
セ
ン
サ
ー
で
、
マ
ッ
ト

レ
ス
の
下
に
敷
い
て
使
い
ま
す
。
体
に
直
接
つ

け
る
こ
と
な
く
、
入
居
者
の
呼
吸
や
心
拍
、
覚

醒
、
起
き
上
が
り
な
ど
を
離
れ
た
場
所
で
も
把

握
す
る
こ
と
が
で
き
ま
す
。
各
入
居
者
の
状
況

は
、
タ
ブ
レ
ッ
ト
に
リ
ア
ル
タ
イ
ム
で
表
示
さ

れ
ま
す
。

　

も
と
も
と
は
同
じ
敷
地
内
に
あ
る
「
介
護
複

合
施
設
つ
む
ぎ
」
で
看
取
り
期
の
方
の
状
態
把

握
の
た
め
に
数
台
を
導
入
し
て
い
ま
し
た
。
そ

の
後
開
設
し
た
「
介
護
複
合
施
設
ま
と
い
」
で

は
、
全
室
に
導
入
し
て
い
ま
す
。

取
組
の
効
果

　

入
居
し
て
か
ら
日
が
浅
い
方
の
睡
眠
時
の
状

況
把
握
に
役
立
っ
て
い
ま
す
。
睡
眠
の
状
況
が

把
握
で
き
る
こ
と
で
、
入
居
者
に
あ
わ
せ
た
訪

室
が
可
能
と
な
り
、
ゆ
っ
く
り
休
ん
で
い
た
だ

く
こ
と
が
で
き
ま
す
。

具
体
的
な
取
組

　

令
和
４
年
４
月
か
ら
エ
ル
ダ
ー
制
度
を
導

入
し
ま
し
た
。

　

エ
ル
ダ
ー
制
度
と
は
、
新
入
職
員
に
対
し
て

先
輩
職
員
が
「
エ
ル
ダ
ー
（
相
談
役
）」
と
な
っ

て
１
対
１
で
寄
り
添
う
も
の
で
、
技
術
を
教
え

る
教
育
係
と
は
異
な
り
、
身
近
で
気
軽
な
相
談

役
と
し
て
職
場
定
着
を
サ
ポ
ー
ト
し
ま
す
。
新

入
職
員
も
困
り
ご
と
や
分
か
ら
な
い
こ
と
が

あ
っ
た
時
に
、
迷
う
こ
と
な
く
エ
ル
ダ
ー
の
職

員
に
聞
く
こ
と
が
で
き
ま
す
。

　

島
根
県
社
会
福
祉
協
議
会
が
主
催
す
る
エ

ル
ダ
ー
研
修
に
施
設
長
と
エ
ル
ダ
ー
の
職
員

が
参
加
し
な
が
ら
、
事
業
所
内
で
実
際
に
エ
ル

ダ
ー
制
度
を
運
用
し
、
月
に
１
回
、
エ
ル
ダ
ー

と
新
入
職
員
の
面
談
を
行
な
っ
て
い
ま
す
。

エ
ル
ダ
ー
制
度
を
導
入
し
て
み
て

　

せ
っ
か
く
介
護
の
仕
事
を
始
め
て
も
数
カ

月
で
退
職
し
て
し
ま
う
人
も
多
く
、
離
職
対
策

が
課
題
に
な
っ
て
い
ま
す
。

　

先
輩
職
員
と
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
を
と

る
こ
と
で
職
場
に
溶
け
込
み
や
す
く
し
た
り
、

不
安
を
聞
い
て
あ
げ
た
り
す
る
こ
と
が
大
切

だ
と
思
い
ま
す
。
ま
た
、
エ
ル
ダ
ー
側
に
対
し

て
も
業
務
負
担
や
責
任
が
増
え
す
ぎ
な
い
よ

う
に
し
て
い
ま
す
。

　

そ
の
ほ
か
、
社
会
福
祉
法
人
暁
ほ
ほ
え
み
福

祉
会
で
は
次
の
よ
う
な
制
度
を
設
け
て
い
ま

す
。

○
自
己
啓
発
援
助
制
度

技
術
を
身
に
つ
け
て
入
居
者
の
た
め
に
活
か

し
た
い
と
い
う
職
員
の
思
い
に
応
え
る
た
め

に
、資
格
取
得
に
か
か
る
費
用
の
助
成
、研
修

受
講
や
試
験
の
た
め
の
シ
フ
ト
調
整
を
し
て

い
ま
す
。
ま
た
、
職
員
本
人
の
努
力
に
報
い

る
た
め
に
も
資
格
手
当
を
設
け
て
い
ま
す
。

○
介
護
福
祉
士
修
学
資
金
貸
付
事
業

明
誠
高
等
学
校
で
介
護
福
祉
士
を
目
指
す
学

生
に
対
し
て
、
就
学
等
に
か
か
る
費
用
を
貸

与
し
て
い
ま
す
。
資
格
取
得
後
、
当
法
人
の

事
業
所
に
５
年
間
勤
務
し
た
場
合
に
は
返
還

が
免
除
さ
れ
ま
す
。

人
材
確
保
に
苦
慮
す
る
中
で
、
福
祉
を
学
ぶ

学
生
の
支
援
と
未
来
の
人
材
確
保
に
も
力
を

入
れ
て
い
ま
す
。

　
Ⅰ
Ｃ
Ｔ
機
器
の
活
用

　
エ
ル
ダ
ー
制
度

インタビューにご協力いただき
ありがとうございました♪


