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ス マ ホ か ら
道 路 の 異 常 を
簡 単 送 信

道路に異常があるけれど・・・
「電話では内容を伝えにくい！」
「休みが取れなくて連絡ができない！」
「災害の状況をすぐに管理者に伝えたい！」

そんな時は、市民投稿サービス「ますナビ」を活用しましょう！
「ますナビ」はスマートフォンやパソコンから、道路に関する要望を投稿できるサービスです！
写真の投稿や GPS の位置情報の共有ができるので、簡単に道路の様子を伝えることができます。

道路の異常を発見 「ますナビ」に投稿 受付 現地確認・対応 メールでお知らせ

路面の損傷 落石・崩土 倒　木 カーブミラーの損傷 道路上の動物の死骸

●写真を投稿できるので、状況説明が簡単になります。
● 24 時間、365 日投稿できます。
●位置情報から管理者を判断します。また、位置情報を簡単に共有できます。

登録・投稿は市ホームページから！

実際の投稿画面

※いただいた投稿内容について、詳細確認のため市職員から連絡させていただく場合があります。
※ 本サービスは地理情報システム（GIS）を用いて構築されています。損傷位置等は公開型 GIS にも反映されます。
※詳しくは、市ホームページをご覧ください。

登録・投稿方法

たとえば、次のような場合に投稿できます

投稿から対応までの流れ

4 月 1 日 か ら 運 用 開 始
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道路に倒木！

道路に倒木！


