
令和７年度　第２回　NPO 法人益田自立支援センター　えびす運営推進会議 

 

日　時：　令和７年１２月１７日（水）１３時３０分～１４時 

場　所：　ふるーるきっず　多目的ルーム　（えびす隣接） 

参加者（人数）： 

 

１．自己紹介 

２．統括施設長挨拶 

　・６月に移転後、国道沿いに出たので、地域の方に知られるようになりよかっ

た。小野地区にお住まいの方の利用者が増えた。小野地区文化祭への作品の

展示等地域と共にやらせていただいている。これからも地域に役立ってい

きたい。 

３．事業所の活動状況報告　2025 年 7 月～12 月　実績　（R7.12.17 現在） 

　・利用者状況　　　（登録者数） 

・年齢別 

 

・利用者実績数（R7.12.17 現在） 

 利用者 1人 知見を有する者等 1人

 利用者家族 1人 益田市職員 1人

 地域住民の代表 1人 施設職員 ２人

 事業対象者 ４ 要介護１ ９

 要支援１ ３ 要介護２ ２

 要支援２ ４ 要介護３ ２

 小計 １１ 要介護４ １

 小計 １４

 合計 ２５名

 70 代 ４

 80 代 14

 90 代 ７

 合計 25

 平均年齢 85.3 歳

 月 延べ利用者数 新規利用

 ７月 156 ２

 ８月 102 １

 ９月 120 ０

 １０月 147 １

 １１月 133 １

 １２月 56 １

 延べ数 714 ６



●活動内容　　 

手芸（編物、パッチワーク、組みひも等） 

ストレッチ、軽運動、ペットボトルボーリング、トランプ 

脳トレ（クロスワード、ババ抜き）等 

買い物、外食、文化祭作品出品・見学 

戸田小学校校内マラソン応援等 

ふるーるきっずとの交流 

フルールからの毎月折込発送物の折込作業の手伝い。みなさん楽しんでお

られる。 

月２回ローソンの移動販売 

●事故報告 

　　送迎中事故（４月 18 日）の経過について 

　　　治療でお休みされていたご利用者様は、今月から再利用となっている。 

●ヒヤリハット報告 

　　・昼食時の薬の飲み忘れ→看護師確認の徹底 

　　・帰宅送り便の途中下車について（市との確認事項）→今現在のところ無し 

●その他の活動 

　・移動支援（タクシー業）通院補助、買い物補助 

（現在えびす利用者のみに限定） 

　・ＳＮＳの活用（Instagram） 

　　益田自立支援センターのインスタグラムで、各事業所の活動内容を定期的

に発信。 

 

４．質疑応答、、意見交換 

●高齢者福祉課より 

入浴の利用状況について教えてほしい 

答）以前は希望者が少なかったが、新規利用者から入浴希望者が増えた。 

●包括支援センターより 

・口コミからの問い合わせが増えている。利用者様からの口コミがあるという

ことは、えびすはいいサービスをしているようだ。 

・見学から体験利用をされて、その後の利用までの期間はどうしているか。 

答）スムーズに移行できるようにしていきたい。利用までの待機中に、いつか

ら利用できるか問い合わせの電話があることもある。スムーズに利用につ

ながるように連携していく。 

運営指導に、ＮＰＯ法人ＣＳいづも前理事長さんよりアドバイスをいただい

ている。 

●地域より 

・ヒートショック対策について 

答）洗面所に温風機を置いている。玄関へは隣接している和室からエアコンで

温風が流れるようにしている。 



・誤嚥防止対策について 

答）昼食前に口の誤嚥防止体操をしている。 

●利用者家族様より 

・母に話を聞くとえびすは楽しそう。おしゃべり担当になっているようだ。 

●利用者様より 

・自宅の近所に一人暮らしの方が多い。特に男性。とにかく他者との交流が大

切なので、近くに気楽に集まれる場があったらいい。「老人園」のような。 

 

５．その他 

・和やかな雰囲気で現状の確認ができてよかった。 

以上 

 

◎次回６月開催予定　


