
 令和５年１１月２１日 

地域密着型サービス 運営推進会議 報告書 

 

施 設 名：グループホーム ひなたぼっこ・向横田 

施設種類：認知症対応型共同生活介護 

 

会議開催日時：令和５年１１月 2１日（火） 

開 催 場 所：ひなたぼっこ・向横田

出 席 者  

（ 人 数 ）

 

利用者 ０人 知見を有する者等 １人 

利用者家族 ０人 地域包括支援センター職員 0人 

地域住民の代表 １人 益田市職員 １人 

その他（代表者、管理者、施設職員等） ５人 

【行政からの連絡事項】 

・インフルエンザが学校等で流行している。コロナは減ってはいるが、同時流行 

なので注意してください。 

ホームの近況・取り組み （令和５年９月２１日～令和５年１１月２１日） 

【入居者状況】 

  ・ 入居者  ９名 （女性 ９名） 

  ・ 入退去  入退居なし  

・ 平均年齢 ８８歳  

・ 平均介護度 １．６（介護度１－５名 介護度２－２名 介護度３―３名 ） 

  ・ 入院   あり 2名 

【活動状況】 

 調理、洗濯干し、洗濯たたみ、新聞折り、居間掃除、居室掃除、廊下掃除、食器洗

い、モップがけ、ドライブ、（益田市内）、塗り絵、歌（嚥下体操）、早口言葉、シ

ーツ交換、読書、手すり消毒、散歩、マッサージ、テレビ体操、お盆拭き、足上げ

運動、立ち上がり運動、キャッチボール、牛乳パック切り、束ねる、生け花、花の

水替え、袋たたみ、落し紙折り、台拭き、ボール投げ、ネーム貼り、ハンドクリッ

プ、スクワット、家族様と電話で交流、新聞折り、頭の体操、新聞ゴミ箱折り、紙

ちぎり、廊下往復、指体操、ラジオ体操、畑仕事、草抜き、盆拭き、口腔体操、布

団干し、面会、お茶配り、散髪、ゴミ捨て、誕生日会、竹灯籠色塗り、布切り、布

たたみ、縫い物、日光浴、ボール投げ、文字書き、ボウリング、輪投げゲーム、包

装紙たたみ、ペーパーたたみ、利用者様同士の団らん、切り絵、野菜収穫、お経、

じゃんけん、外泊(1名)  

 



 

家族・地域との関わり 

・ 地域行事～田植えばやしをホーム前で披露して頂けた。 

・ 家族様から野菜を頂く。 

・ 電話でのやりとりを行う。 

・ 職場体験～横田中学生 2名 10月 4 日～10月 6日まで 

  教育他 

＊研修 （内部）感染症について    11月 17日 7名参加 

        苦情解決について   10月 23日 8名参加          

＊研修 （外部）なし       

         

・ヒヤリ・ハット 事故報告 

事故１件 居室内で転倒 右第一指爪下部分ヒビ（受診あり） 

      

その他 

＜苦情について＞ 

有識者より 

・事故後に家族への報告がしっかり出来ていると大丈夫な事が多いですね。 

ホームより 

・転倒はしかたないですと家族は言われるが、いざ転倒があったとなるとその後の状

況によりホームに戻れないとなると聞いたとたん態度が変わって苦情を言われた

りすることもありうる。 

行政より 

・ホームの対応が適切であると証明するためにもしっかりと記録をとっておくことが

大切です。 

地域の方より 

・顔を合わせては何も言わない人でも、電話になると顔が見えないからか好きなこと

を言われる人もいる。 

行政、有識者、地域の方より 

・中学生の職場体験は何年生で、男女ともですか？。研修に対するホーム側の文章報

告などもあるのですか？ 

ホームより 

・男女各 1 名で、どちらも三年生でした。学校よりホームの研修に対する記入書類

があるのでそちらに記載する形で提出されています。 

地域の方より 

・冬場で乾燥してきているので日の元に注意。自身の時に火を使っていても自分の安

全確保が一番。ガスは自動停止が作動もするし、消す動作で油等がかかって火傷等

のリスクもあるので。 

・コンセントもトラッキング現象あるので年一回は外して清掃した方が良いです。 

・地域のどんと焼は無しの方向になりそうです。 


