
7 年 4 月 26 日 

 

地域密着型サービス 運営推進会議 報告書 

 

施 設 名：悠心彩中西・ホリデイ市原 

施設種類：グループホーム・小規模多機能ホーム 

会議開催日時：令和 7 年 4 月 26 日 

開 催 場 所 ：悠心彩中西・ホリデイ市原 事務所内

出 席 者： 

（ 人 数 ）

 

利用者 0 人 知見を有する者等 1 人 

利用者家族 0 人 地域包括支援センター職員 0 人 

地域住民の代表 1 人 益田市職員 1 人 

その他（代表者、管理者、施設職員等） 4 人 

 

 議題① グループホーム現況報告 

 ・入居者の状況説明 

・入居者数 9 名（男性 1 名・女性 8 名） ・平均年齢 90 才  

・平均介護度 2.4・事故 1 件 ヒヤリ 3 件 

 

【活動状況】 

・ひな祭り、音楽演奏（ボランティア）、桜ドライブ、誕生日会 

【今後の予定】 

・母の日、誕生日会 

 

議題② 小規模多機能ホーム現況報告 

・利用者の状況説明  

・登録者人数 18 名 ・平均介護度 1.5 

・事故 1 件、ヒヤリ 2 件 

 

【活動状況】 

・ひな祭り、音楽演奏（ボランティア）、花見ドライブ、誕生日会 

【今後の予定】 

・母の日、誕生日会、 



－ご意見・ご要望－ 

グループホーム 

・ベッドからのずり落ちとは、手すりはないのですか？ 

【回答】 

 ベッド柵があり、そちらを持っていただくようにしています。 

・その方の介護度は、頻繁に色々とあるみたいですが、家族さんは心配されて

おられるのではないでしょうか。 

【回答】 

 要介護 4 の方でコロナ感染後、車椅子対応になったのですが、最近は立ち上

がり動かれるようになったので、それなりの対応が必要と考えています。 

 

・ヒヤリ、事故で思い込みがあり対応が遅くなったとありますが、思い込みに

ついては気をつけて行って下さい。 

 

・コロナが発生した場合は、制限をかけていますか。それについて皆さん周知

されていますか。 

【回答】 

 状況に応じた対策を取り、スタッフも含め皆で共有しています。 

 

小規模多機能ホーム 

・行事活動の写真を載せる時、載せてほしくない家族さんがおられるのではな

いでしょか。 

【回答】 

 契約時に同意を得ていますが、中には載せて喜ばれる方もおられたり、載せ

てほしくない方もおられたりと難しい所ではあります。 

 ご本人様に関しては認知の方があまりおられないので、嫌なら拒否をされま

す。 

 全ての物に許可を得ることはできないし、年数が変われば考え方も変わるの

で定期的に確認していく必要はあると思います。 

 

・薬に関しての準備など、気をつけて行って下さい。 

 

・色々と行事ごとがありますが、利用者の間で揉め事などの対応はどうされて

いますか。 

【回答】 

 状況に応じて、利用者に対して職員を配置しています。 

 

・職員不足にはなっていないですか。 



【回答】 

 職員の負担軽減、事故を未然に防ぐために ICT 導入を他の施設で行っていま

す。今なら、助成金を活用して出来るので行っていきたいと考えています。 

 

・これからデジタル必須ですし、職員のことを考えて安全対策、職員の負担を

減らすなど、利用者はもちろんスタッフ風通しを良くしていかないといけな

いと思います。 

 

市職員 

・4 月から体制が変わり新たに総合支援課を設け、成年後見制度や虐待防止に

関することなど、活用して相談していただければと思います。 


