
2023年３月 31日 

 

地域密着型サービス 運営推進会議 報告書 

益田市デイサービスセンター湖水園 202２年度第２回 

 

施 設 名：益田市デイサービスセンター湖水園 

施設種類：地域密着型通所介護 

 

会議開催日時：2023年 3月 3日（金） 午後２時～３時 

開 催 場 所：日本基督教団益田教会 集会室

出 席 者： 

（人数）

 

利用者 0人 知見を有する者等 0人 

利用者家族 0人 地域包括支援センター職員 ０人 

地域住民の代表 1人 益田市職員 1人 

その他（代表者、管理者、施設職員等） ６人 

【議題】 

① 出席者紹介 

② 事業活動報告 

③ ひやりハット報告 

④ 意見交換 

 

【事業活動状況】 

⚫ 今年度現時点（4月～２月）利用実績見込みは 278日の営業日に対し、
利用者数 1550名、利用平均 5.58人／日 

 

⚫ 湖水園では更なる地域の福祉の発展、湖水園利用の促進を図るため、「共
生型デイサービス」（障がい者の生活介護も同時に湖水園デイサービス
で行う形態）を 12月 1日から開始した。2月より障がい者の利用が開
始された。 

 



⚫ 「共生型デイサービス」開始にあたり、障がい者サービスに従事した経
験の長い方を臨時職員として来てもらい、障がい者介護について研修
（OJT）を実施した。あわせて、「相談支援従事者初任者研修」を職員
3名が修了した。障がい者介護の経験がない職員がほとんどのため、介
護技術向上に、これからも積極的に研修を積むようにしたい。 

 

⚫ 入浴の支援機器の老朽化（導入以来 25年経過している）、障がい者利
用の開始などから、新年度にはこれの更新する方向で検討を開始する。 

 

⚫ １月に施設長が翔陽高校２年生に「認知症サポーター養成講座」の講師

を行った。 

 

 

【ひやりハット報告】 

⚫ 湖水園ではひやりハット報告や事故については起こらなかった。 

 

⚫ 法人全体で施設（苦情解決責任者）と第三者委員を会して「法人サービ
ス向上委員会」を設けている。今年度は 11月と 2月にもった。ひや
りハットや事故、苦情について、各施設からの情報を共有し、もって、
サービス向上に努めている。 

 

 

 

 

 

次回開催は 2023年 9月の予定 

以上 


