
 令和４年１月 30 日 

地域密着型サービス 運営推進会議 報告書 

 

施 設 名：医療法人永瀬脳外科内科 小規模多機能ホーム「すみよし」 

施設種類：小規模多機能型居宅介護 

開催日時：コロナ感染予防の為中止 

 

議案書配布者： 

（人数）  

 

 

 

 

【議題内容】 

  １・12 月、1 月の状況報告 

  ２・その他 

 

１. 12 月、1 月の状況報告 

＊利用者稼働状況について 

  12月 契約者数 28名/29名 

     通い 平均 14.7人 稼働率 82.07％ 

     宿泊 平均 16.4人 稼働率 71.32％ 

     訪問 平均 7.1件 

     連泊者数 5名 

     新規 1名 終了 3名 

   1月 契約者数 26名/29名 

     通い 平均 14.3人 稼働率 79.92％ 

     宿泊 平均 17.3人 稼働率 82.07％ 

     訪問 平均 6.6件 

     連泊者数 4名 

     新規 1名 終了 1名 

  ＊事故、ヒヤリ、苦情報告 

     12月 事故 7件 ヒヤリ 2件 

     1月 事故 5件 ヒヤリ 5件 

   12月事故：転倒 2件、転落 3件、介護ミス 1件、その他 1件 

利用者 1 人 知見を有する者等 1 人 

利用者家族 0 人 地域包括支援センター職員 0 人 

地域住民の代表 2 人 益田市職員 1 人 

第三者委員 1 人 施設職員 2 人 



     ・１人でトイレに行かれていたが、トイレより声が聞こえ倒れているのを発見す

る。膝を打っており湿布貼布し様子観察する。その後は職員が付き添いトイレ

へ行かれるが再度転倒。次の日膝の痛みにて歩行困難となり受診。膝の骨折と

の診断で入院となる。 

     ・顔が腫れており居室で転倒したことが発覚。受診し様子観察する。杖歩行で自

立しておりコールを押されることなく動かれるため、同意を得てセンサー設置

し対応させてもらう。 

     ・準夜帯で、車椅子よりずれ落ちることが３回あり。外傷なく様子観察する。そ

の後は滑り止めマットを使用している。 

     ・送りの際に夕食後と朝食後の薬をセットすることになっているが、セットを忘

れ、次の日に発覚。本人に謝罪する。 

     ・薬を一包化しようとした際に床に落としてしまい紛失する。新しい薬を出し内

服してもらう。家族様に謝罪する。 

 

 

   1月事故：薬剤関係 4件、介護ミス 1件 

     ・飲み終わった薬の空袋を入れる箱の処理をしていた時に、食前薬の粉薬が半分

以上残ったまま捨てられているのを発見。自分で飲まれる方だったが、空袋回

収時に確認不足だった。 

     ・口腔ケア後に洗面台に錠剤が付着しているのを発見。内服後にトイレに行きた

いとの欲求が強く口の中の確認を行わなかったため、内服後は必ず口の中を確

認する。 

     ・本人が座っている近くの床に錠剤が落ちているのを発見。内服時の見守りがで

きていなかったため、必ず見守りをする。また薬が多い場合は小分けにして内

服してもらう。 

     ・通い時は昼の薬を本人が鞄に入れて来られるが、昼の薬が夕の薬だった。迎え

時に薬を確認させてもらうようにする。 

     ・入浴介助にて風呂場へ誘導する際、右腕が入口のサッシに接触し表皮剥離する。

手引き歩行をしていたため誘導時は障害物に気を付ける必要があった。 

 ＊活動報告 

   12月 ・餅つき（15日） ・お誕生日会（4名） 

      ・クリスマス会（24、25日） ・門松作り（28日） 

   1月 ・初詣（11～16日）・水仙ドライブ（24～31日） ・お誕生日会（1名） 

      ・おやつ作り（ホットケーキミックス クレープ：17日） 

 



＊会議、勉強会 

   ○小規模ミーティング(業務改善、ご利用者状況、状態確認) 

   ○小規模勉強会 12月「リスクマネジメント、クレーム対応について」：(22日) 

           1月「認知症ケアについて」：(26日) 

   ○外部研修  「リスクマネジメント研修Ⅰ」(12/7) 

          「島根県認知症介護実践研修（実践者研修）」（自施設研修） 

 

２. その他  

  ・医療法人としてのコロナ感染予防対策は、継続中。 

  


