
令和 5 年 11 月 30 日 

地域密着型サービス 運営推進会議 報告書 

 

施 設 名：医療法人永瀬脳外科内科 小規模多機能ホーム「すみよし」 

施設種類：小規模多機能型居宅介護 

開催日時：令和 5 年 11 月 30 日（土）１４：００～ 

開催場所：「すみよし」相談室 

出 席 者： 

（人数）  

 

 

 

 

【議題内容】 

  １・10 月、11 月の状況報告 

  ２・.活動報告 

  ３・.会議、勉強会 

  ４・その他 

 管理者より出席者の自己紹介、ご挨拶、会議の概要説明後議題に移る。 

 

１. 10 月、11 月の状況報告 

＊利用者稼働状況について 

  10月 登録者数 29/29名 

     通い 平均 15.1人 稼働率 83.8％ 

     宿泊 平均 16.0人 稼働率 67.0％ 

     訪問 平均 15.8件 

     連泊者 3名 

     新規 3名 終了 4名 

  11月 登録者数 26/29名 

     通い 平均 14.9人 稼働率 82.8％ 

     宿泊 平均 16.3人 稼働率 70.3％ 

     訪問 平均 15.9件 

     連泊者 4名 

     新規 1名 終了 1名 

      

利用者 1 人 知見を有する者等 0 人 

利用者家族 0 人 地域包括支援センター職員 0 人 

地域住民の代表 1 人 益田市職員 1 人 

第三者委員 ０人 施設職員 3 人 



  ＊事故、ヒヤリ、苦情報告 

     10月 事故＝２件（介護ミス：１件、その他：１件） 

        ・乗車時に足を踏み外しサイドのステップ部分で脛を擦りむかれる。消毒 

処置を行い謝罪する。 

        ・水分制限がある利用者に、他利用者様がお茶を汲んで提供し、一口飲ま

れていた。事情を説明しお茶を下げさせていただいた。 

  ヒヤリ＝８件 

 

     11月 事故＝3件（薬剤関係：1件、その他：2件） 

        ・昼食後薬を袋から出し掌にのせ内服していただいたが、利用者様が口に 

         入れる際に 1錠飲みこぼされた。探したがすぐには見つからず、1錠は 

         内服できなかった。 

        ・朝食のオムレツにトマトソースがかかっており、トマトアレルギーで制 

         限のある利用者様に提供してしまった。謝罪し、様子観察するが体調不 

         良はなかった。 

        ・七尾祭りを見学し施設に帰所するが、1 名戻っていないことに気づき、 

すぐに探しに行く。益田小グラウンドで、出発前の行列を見ておられた 

所を無事発見し帰所する。 

        ヒヤリ＝1件 

２. 活動報告 

   10月 ・お誕生日会（4名）   ・散策ドライブ（10～22日） 

・おやつ作り（11日：おからドーナツ、21日：お好み焼） 

11月 ・紙芝居（8日、14日） 

   ・すみれ保育園児との交流（16日）  ・紅葉ドライブ（15～30日） 

 

３. 会議、勉強会 

   ・小規模ミーティング(業務改善、ご利用者状況、状態確認) 

   ・小規模勉強会 10月「認知症の方への介護技術」（20日：動画配信セミナー） 

           11月「感染対策」（11月中に実施できず後日実施予定） 

   ・全体勉強会  10月「自立を促す基本動作の介助方法」（30日）医師会 OTさんが 

              来られて指導していただく。 

           11月「プライバシー保護の取り組みについて」（28日）     

    ・外部研修   「島根県認知症介護基礎研修」（11/2 eランニング研修：1名） 

          「島根県認知症介護実践者研修」（11/7～：1名） 

          「感染症対策」（11/14 オンライン研修：1名） 



          

        

４・ サービス評価について 

     自己評価と言うことで職員が評価したものを集計しました。これを見ながら地域 

かかわりシートに評価をしていただきたいと思います。よろしくお願いします 

    

５． その他 意見、要望 

    ・空はありますか →2名ほど入る予定になってします。 

    ・インフルエンザは流行っていますか →家族さんだったり、職員の子供さんとか 

     は聞きますが、施設内ではまだ出ていません。 

    ・インフルエンザ予防接種は受けていますか →皆さん接種は済みました。 

     マスクも強制ではなくなり、感染しやすくなっていると思います。 

    ・紅葉はいかがでしたか →まだまだでしたが、気分転換を兼ねてドライブをしま 

した。 

      


