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トラブル相談は

消費者ホットライン
泣き寝入りは

（い や や）局番なしの

島根県庁を騙る不審電話に注意！

島根県庁の類似番号などから「島根県庁からのお

知らせです。国民給付金（国民補助金）の配布が

はじまります。」といった電話（自動音声）がか

かってくる事案が全県域で発生しています。この

ような給付金や補助金はなく、県職員が県民の皆

様へ向けて電話をかけることもありません。この

ような電話を受け取った場合は、決して対応する

ことなく電話を切り、最寄りの警察署または消費

生活センターへご相談ください。

事案例

県庁からお知らせです。国民給付金（国民補助金

金）の配布がはじまります。希望の方は、９番を

押してください。」のようなガイダンスが流れ、

ボタン操作をするよう誘導する。


